Données chiffrées du rapport annuel UNIA 2018! :

e Handicap = 604 nouveaux dossiers ouverts, soit 23.6% des dossiers
ouverts?, en forte augmentation

e Parmi ces 604 dossiers, 192 portent sur des problémes liés aux « biens et
services, 155 sur I'enseignement, 145 sur le travail et I'emploi, 51 sur les
« activités diverses®

e Parmi ceﬁ 604 dossiers, 353 touchaient des femmes et 219 touchaient des
hommes*

e Les dossiers « emploi + handicap » sont en Iégére augmentationSl

e Les dossiers « biens et services + handicap » sont en forte ar.lgmentation. Ce
sont ceux liés au logement qui sont les plus nombreux (52) ©

e Les dossiers « enseignement + handicap » sont en tres forte augmentation,
avec 40.6% de dossiers pour refus d'aménagements raisonnables7[

e Les dossiers « activités diverses + handicap » sont en forte augmentation et
concernent principalement les activités socioculturelles et sportives®

e Les dossiers « médias + handicap » sont trés peu nombreux (6), ce qui est
intéressant par rapport au positionnement de la juriste RTBF en GT CSA®

Les autres critéres sont « moins nombreux », mais cela ne veut pas dire qu’ils sont
moins importants

Du rapport UNIA ressort aussi que les personnes handicapées qui interpellent UNIA
se sentent surtout victimes de discriminations : 593 dossiers, soit 93.7%, alors que
les dossiers pour « crimes de haine » s’élévent a 32, soit 5.1% et les dossiers pour
« discours de haine » s’élévent & 8, soit 1.3%*°

Par entités fédérées :

e Fédéral
o Emploi dans I'administration publique fédérale : 13 dossiers sur
40 portent sur le critére « handicap » (12 sur le critére
« race »)t
o Transport en commun (SNCB) 9 dossiers sur 14 portent sur le
critére « handicap » (3 sur le critére « race »)[2
e Région wallonne

! https://www.unia.be/files/Documenten/Jaarrapport/Rapport_Chiffres_2018_FR.pdf
2 https://www.unia.be/files/Documenten/Jaarrapport/Rapport_Chiffres_2018_FR.pdf, p.16-
18.
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o

Emploi administration publique RW : 4 dossiers'?

Emploi hors administration publique RW : 37 dossiers sur 132
concernent le critére « handicap »*

Logement : 14 dossiers sur 71 concernent le critére

« handicap »*°

TEC : 3 dossiers sur 4 concernent le critére « handicap »®

e Région Bruxelles-Capitale

o

o

Emploi administration publique bruxelloise : 24 dossiers, pas
d’information sur le critére « handicap »'’

Emploi hors administration publique RBx| : 52 dossiers sur 184
concernent le critére « handicap »'8

Logement : 11 dossiers sur 59 concernent le critére

« handicap »°

STIB : 4 dossiers sur 6 concernent le critére « handicap »?°

¢ Communauté/Région flamande

o

o

Emploi administration publique flamande : 14 dossiers, pas
d’information sur le critére « handicap »*!

Emploi hors administration publique flamande : 38 dossiers sur
178 concernent le critére « handicap » (72 concernent le critére
« race »)*

Logement : 27 dossiers sur 133 concernent le critére

« handicap » (72 concernent le critére « race »)?3
Enseignement : 57 dossiers sur 87 concernent le critére

« handicap »**

De Lijn : 4 dossiers sur 12 concernent le critére « handicap » (6
concernent le critére « race »%*

e Fédération Wallonie-Bruxelles

o

o

Emploi administration publique Fédération Wallonie-Bruxelles :
15 dossiers, pas d’information sur le critére « handicap »2®
Enseignement : 94 dossiers sur 81 concernent le critére

« handicap »%’

¢ Communauté germanophone
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o 1 dossier ouvert en 2018, il concerne le handicap®
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