Europese gehandicaptenkaart —
Openbare raadpleging




Inleiding

In de EU wonen ongeveer 90 miljoen personen met een handicap. Zij hebben nog altijd te
maken met obstakels die hen kunnen ontmoedigen of ervan kunnen weerhouden in een
ander land te gaan wonen, met name omdat de gehandicaptenstatus niet tussen de
lidstaten onderling wordt erkend. Dit gebrek aan wederzijdse erkenning van de
gehandicaptenstatus kan de toegang tot bepaalde diensten tijdens korte
grensoverschrijdende reizen, waaronder ook toeristische verblijven, belemmeren. Het is
bijvoorbeeld mogelijk dat zij in een andere EU-lidstaat niet van dezelfde preferentiéle
voorwaarden (voordelen zoals kortingen of gratis toegang), die door sommige
dienstverleners worden aangeboden, kunnen profiteren als inwoners van die lidstaat met
een gehandicaptenstatus.

Om dit probleem aan te pakken overweegt de Commissie een initiatief om de wederzijdse
erkenning van de gehandicaptenstatus in de lidstaten te vergemakkelijken: de Europese
gehandicaptenkaart. De kaart is bedoeld om de mobiliteit en het vrije verkeer voor personen
met een handicap in de EU te verzekeren en te zorgen dat zij op voet van gelijkheid van hun
rechten gebruik kunnen maken. Houders van een Europese gehandicaptenkaart zouden
profiteren van dezelfde preferentiéle voorwaarden voor toegang tot relevante diensten in
alle lidstaten, ongeacht waar hun gehandicaptenstatus is toegekend.

Het initiatief bouwt voort op de ervaring met de EU-parkeerkaart voor personen met een
handicap en op het proefproject met de Europese gehandicaptenkaart.

Daarbij werd een kaart geintroduceerd voor de vrijwillige wederzijdse erkenning van de
gehandicaptenstatus tussen de deelnemende lidstaten. De kaart geeft toegang tot een reeks
voordelen op het gebied van cultuur, vrijetijdsbesteding, sport en vervoer. Dit proefproject
liep van 2016 tot 2018 in acht lidstaten (Belgi€, Cyprus, Estland, Finland, Italié, Malta,
Roemenié en Slovenié). De kaart bleef na de einddatum van het project bestaan.

De gestandaardiseerde EU-parkeerkaart voor personen met een handicap werd in 1998
gecreéerd bij Aanbeveling 98/376/EG van de Raad. Het initiatief is niet bindend en voorziet
enkel in een minimale harmonisatie op vrijwillige basis, voornamelijk omtrent het ontwerp
van de parkeerkaart en de wederzijdse erkenning ervan door de lidstaten. Gebruikers van de
EU-parkeerkaart kunnen beschikken over bepaalde parkeerrechten en -faciliteiten. Deze
verschillen per land.

Met deze openbare raadpleging willen we te weten komen wat volgens u de uitdagingen zijn
waarmee personen met een handicap geconfronteerd worden wanneer zij reizen of
gebruikmaken van hun recht op vrij verkeer. Ook willen we uw mening over het initiatief van
de Europese gehandicaptenkaart. Wij stellen alle reacties op prijs van burgers, organisaties,
overheden, bedrijven, wetenschappers en andere belanghebbenden. U hoeft geen
voorafgaande kennis te hebben van het Europese gehandicaptenbeleid of de Europese
gehandicaptenkaart om aan deze raadpleging deel te nemen.

Wij gebruiken de resultaten van de openbare raadpleging om in kaart te brengen welke
lacunes op EU-niveau moeten worden aangepakt met betrekking tot grensoverschrijdende
mobiliteit en het recht op vrij verkeer van personen met een handicap.


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1139&langId=nl
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1139&langId=nl
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/parking-card-disabilities-people/index_nl.htm

Het invullen van deze enquéte duurt ongeveer 20 minuten.



Instructies voor het beantwoorden van de vragenlijst:

Bij meerkeuzevragen vermeldt u een “X” voor of na de gekozen optie.

Stuur de ingevulde vragenlijst naar het volgende e-mailadres: EMPL-DISABILITY-

CARD@ec.europa.eu

We hebben ook een heel korte, makkelijk te begrijpen vragenlijst
(https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/EuropeanDisabilityCardETR?surveylanguage=NL)
opgesteld, die door iedereen kan worden beantwoord, ook mensen met een verstandelijke
beperking.



mailto:EMPL-DISABILITY-CARD@ec.europa.eu
mailto:EMPL-DISABILITY-CARD@ec.europa.eu
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/EuropeanDisabilityCardETR?surveylanguage=NL

Deel A: Privacyinstellingen en gegevensbescherming

De Commissie zal alle bijdragen op deze openbare raadpleging publiceren. U kunt aangeven

of uw gegevens anoniem moeten blijven wanneer uw bijdrage wordt gepubliceerd. Met het

oog op de transparantie worden de volgende gegevens altijd vermeld: type respondent (bv.

ondernemersvereniging, consumentenvereniging, EU-burger), land van herkomst, naam en

omvang van de organisatie en inschrijvingsnummer van de organisatie in het

transparantieregister. Uw e-mailadres wordt in geen geval vermeld.

Gelieve alle vragen te beantwoorden.

I Vraag Al. Privacyinstellingen voor de publicatie van uw bijdrage

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

Anoniem: Alleen de gegevens over de organisatie worden
vermeld: de hoedanigheid waarin u aan deze raadpleging
deelneemt (opgegeven type respondent), de naam van de
organisatie namens welke u antwoordt, het nummer van die
organisatie in het transparantieregister, de omvang van de
organisatie, het land van herkomst van de organisatie en uw
bijdrage, zoals wij die hebben ontvangen, worden gepubliceerd.
Uw naam wordt niet vermeld. Wij verzoeken u geen
persoonsgegevens in de bijdrage zelf op te nemen als u anoniem
wenst te blijven.

Openbaar: De gegevens over de organisatie en de respondent
worden vermeld: de hoedanigheid waarin u aan deze raadpleging
deelneemt (opgegeven type respondent), de naam van de
organisatie namens welke u antwoordt, het nummer van die
organisatie in het transparantieregister, de omvang van de
organisatie, het land van herkomst van de organisatie en uw
bijdrage worden gepubliceerd. Ook uw naam wordt vermeld.



I Vraag A2. Ik ga akkoord met de privacyverklaring.

Hier kunt u de privacyverklaring raadplegen.

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee


https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/specific-privacy-statement_nl

Deel B: Wie bent u?

Gelieve alle vragen te beantwoorden.

I Vraag B1. Taal van mijn reactie

Uw bijdrage kan alleen in een van de volgende talen worden
aanvaard.
Plaats een “X” achter de door u gekozen taal.

e Bulgaars
e Deens

e Duits

e Engels

e Ests

e Fins

e Frans

e Grieks

e Hongaars
e lers
e |taliaans

e Kroatisch

o Lets
e Litouws
e Maltees

e Nederlands
e Pools

e Portugees
e Roemeens
e Sloveens

e Slowaaks

e Spaans

e Tsjechisch

e Zweeds



I Vraag B2. [k neem deel namens/als

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

Als u de laatste optie “Andere” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Universiteit/onderzoeksinstelling
e Ondernemersorganisatie

e Bedrijf/onderneming

e Consumentenorganisatie

e EU-burger

e Milieuorganisatie

e Burger van een land buiten de EU
e Niet-gouvernementele organisatie
e Overheidsinstantie

e Vakbond

e Andere

I Vraag B3. Persoonsgegevens
Vul telkens het antwoord in na de dubbele punt.

e \oornaam:
e Achternaam:

e E-mailadres (dit wordt niet gepubliceerd):
I Vraag B4. Mijn leeftijd

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Jonger dan 18 jaar

e 18-30
e 31-49
e 50-65



e QOuderdan 65
o Zegikliever niet

I Vraag B5. Mijn geslacht

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Man
e \rouw
e Anders

o Zeg ik liever niet
I Vraag B6. Wat handicaps betreft, zou ik mezelf als volgt beschrijven:

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie. Als u de laatste optie “Anders” kiest, plaats dan een
“X” aan het einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

o |k beschouw mezelf als een persoon met een handicap, maar ik
heb geen erkende (d.w.z. officieel volgens de nationale/regionale
wetgeving) handicap of beperking

e |k heb een erkende (d.w.z. officieel volgens de
nationale/regionale wetgeving) handicap of beperking

e |k zorg voor een persoon met een handicap (formele of
mantelzorg)

e |k werk met personen met een handicap

e |k ontwikkel gehandicaptenbeleid

e |k beschouw mezelf niet als een persoon met een handicap

o Zeg ik liever niet

e Anders



I Vraag B7. Land van herkomst

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie. Als u de laatste optie “Anders” kiest, plaats dan een
“X” aan het einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Belgié
e Bulgarije
e Cyprus

e Denemarken

e Duitsland

e Estland
e Finland
e Frankrijk

e Griekenland

e Hongarije

e lerland
o |[talié

e Kroatié
e Letland

e Litouwen

e Luxemburg
e Malta

e Nederland
e Oostenrijk
e Polen

e Portugal

e Roemenié
e Slovenié

e Slowakije

e Spanje
e Tsjechié
e Zweden
e Anders

10



Deel C: Over uw organisatie

Het is enkel verplicht alle vragen te beantwoorden als u in “Vraag B2. Ik neem deel

namens/als” een organisatie heeft geselecteerd.

I Vraag C1. Land van vestiging

Kies de optie die uw situatie het best omschrijft en plaats een “X”
achter de door u gekozen optie. Als u de laatste optie “Anders” kiest,
plaats dan een “X” aan het einde van die regel, gevolgd door uw

eigen tekst.

Belgié
Bulgarije
Cyprus
Denemarken
Duitsland
Estland
Finland
Frankrijk
Griekenland
Hongarije
lerland
Italié
Kroatié
Letland
Litouwen
Luxemburg
Malta
Nederland
Oostenrijk
Polen
Portugal
Roemenié
Slovenié
Slowakije
Spanje
Tsjechié

Zweden
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e Anders
I Vraag C2. Werkingssfeer van uw organisatie

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e |Internationaal

e Europees

e Nationaal
e Regionaal
e |okaal

I Vraag C3. Naam van de organisatie

Vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.
Maximaal 255 tekens

I Vraag C4. Grootte van de organisatie

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Micro (1 tot 9 werknemers)
e Klein (10 tot 49 werknemers)
e Middelgroot (50 tot 249 werknemers)

e Groot (250 of meer werknemers)

12



I Vraag CS. Inschrijvingsnummer in het transparantieregister

Controleer of uw organisatie in het transparantieregister is
ingeschreven. Dit is een vrijwillige databank voor organisaties die
invloed willen uitoefenen op de besluitvorming van de EU.

Vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.

Maximaal 255 tekens

13


https://ec.europa.eu/transparencyregister/public/homePage.do?redir=false&locale=nl%23nl

Deel D: Probleemstelling

Uw mening over de huidige moeilijkheden en hindernissen voor personen met een handicap
bij het uitoefenen van hun recht op vrij verkeer en bij grensoverschrijdende mobiliteit in de
EU en het kunnen profiteren van de preferentiéle voorwaarden voor de toegang tot bepaalde
diensten (in hun land en andere EU-landen).

Het is verplicht alle volgende vragen te beantwoorden, behalve de vragen die als “Overig”
staan aangeduid, indien u geen verdere informatie heeft.

Vraag D1. In hoeverre vormen de volgende kwesties volgens u
obstakels voor personen met een handicap om hun recht op vrij
verkeer uit te oefenen en te profiteren van uitkeringen of bijzondere

voorwaarden bij de toegang tot bepaalde diensten?

Vraag D1.1. Gebrek aan wederzijdse erkenning van de gehandicaptenstatus

en/of nationale gehandicaptenkaarten en -verklaringen

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag D1.2. Gebrek aan een gemeenschappelijke EU-definitie van handicap

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag D1.3. Gebrek aan een gemeenschappelijke Europese kaart waarop de
gehandicaptenstatus staat aangegeven

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

15



Vraag D1.4. Verschillende behandeling van niet-inwoners met een handicap ten

opzichte van inwoners met een handicap

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag D1.5. Preferentiéle voorwaarden die door bepaalde diensten worden

aangeboden zijn beperkt toegankelijk voor niet-inwoners

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag D1.6. Gebrek aan informatie over/voor de wederzijdse erkenning van de

gehandicaptenstatus

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag D1.7. Gebrek aan openbaar beschikbare informatie over preferentiéle

voorwaarden voor personen met een handicap

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag D1.8. Gebrek aan openbaar beschikbare informatie over preferentiéle

voorwaarden voor personen met een handicap

In hoeverre denkt u dat dit belemmeringen kan vormen voor
personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag D1.9. Overig

Zijn er volgens u andere kwesties die obstakels kunnen vormen voor
personen met een handicap om hun recht op vrij verkeer uit te
oefenen en te profiteren van uitkeringen of preferentiéle
voorwaarden bij de toegang tot bepaalde diensten?

Zo ja, vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.

Zo ja, in hoeverre denkt u dat die belemmeringen kunnen vormen
voor personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

18



Vraag D2. Bent u ooit naar een ander EU-land verhuisd (om er te

verblijven) dan uw land van herkomst/verblijf?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Vraag D2.1. Zo ja, hebt u daar om erkenning van uw gehandicaptenstatus
gevraagd volgens de nationale regels?

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D2, kies dan de juiste optie uit
de onderstaande opties. Kies de optie die uw situatie het best
omschrijft en plaats een “X” achter de door u gekozen optie.

e Ja
e Nee
e N.v.t.

Vraag D2.1.1. Zo ja, hoelang duurde het om erkenning voor uw
gehandicaptenstatus en de nationale kaart/verklaring te krijgen?

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D2.1, kies dan de juiste optie
uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw situatie het best
omschrijft en plaats een “X” achter de door u gekozen optie.

e Minder dan 1 maand

e 1-3 maanden

e 4-6 maanden

e 7-9 maanden

e 9-12 maanden

e Meer dan 12 maanden
e N.v.t.
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Vraag D3. Bent u al voor minder dan drie maanden, als toerist of voor

andere doeleinden, naar andere lidstaten gereisd?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Vraag D3.1. Zo ja, hoeveel keer hebt u gereisd?

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D3, kies dan de juiste optie uit
de onderstaande opties. Kies de optie die uw situatie het best
omschrijft en plaats een “X” achter de door u gekozen optie.

o 1-2

e 3-5

e 6-10

e Meerdan 10

Vraag D3.2. Wat was de gemiddelde duur van uw verblijf?

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D3, kies dan de juiste optie uit
de onderstaande opties. Kies de optie die uw situatie het best
omschrijft en plaats een “X” achter de door u gekozen optie.

e Minder dan 1 week
e 1-3 weken
e 1-3 maanden

e Meer dan 3 maanden
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Vraag D4. In hoeverre worden personen met een handicap volgens u
ontmoedigd om naar het buitenland te reizen omdat hun
gehandicaptenstatus (of een document ter staving daarvan) in andere
lidstaten niet volledig wordt erkend?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag D5. Is uw nationale gehandicaptenstatus in een andere lidstaat
soms niet erkend geweest of kent u een persoon met een handicap
wiens nationale gehandicaptenstatus in andere lidstaten niet erkend is

geweest?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D5, gelieve toe te lichten.
Vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.
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Vraag D6. In welke van de volgende sectoren hebben personen met
een handicap uit andere lidstaten (niet-inwoners die minder dan drie
maanden in de andere lidstaat verblijven) naar uw weten toegang tot
dezelfde preferentiéle voorwaarden (kortingen, speciale prijzen,
voorrang, andere) als inwoners met een handicap uit uw land of het
land waar uw organisatie is gevestigd? (Er mogen verschillende

mogelijkheden worden aangevinkt)

Kies de juiste opties uit de onderstaande opties. Kies alle opties die
uw situatie het best omschrijven en plaats een “X” achter de door u
gekozen opties.

Als u de laatste optie “Andere” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Openbaar vervoer

e Particulier vervoer

e Parkeren

e Autoverhuur

e Reisbureaus

e Toerisme

e Vrijetijdsdiensten

e Sportcentra

e Pretparken

e Culturele centra en activiteiten

e Levering van elektriciteit en gas

e Telecommunicatie

e Postdiensten

e Zakelijke diensten (bv. managementadvies)

e Faciliteitenbeheer

e Reclame

e Recruteringsdiensten

e Dienstverlening door handelsagenten

e Diensten die zowel aan bedrijven als aan consumenten worden
verleend (bv. juridisch advies)

e Onroerendgoeddiensten

e Handel en distributie

e Organisatie van handelsbeurzen
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e Andere

Vraag D7. Wat zijn de meest voorkomende preferentiéle
voorwaarden/voordelen voor personen met een handicap?

Vraag D7.1 Gratis toegang voor de persoon met een handicap

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd

e In andere lidstaten

Vraag D7.2 Korting voor de persoon met een handicap

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd

e |n andere lidstaten

Vraag D7.3 Gratis toegang voor de persoon met een handicap en zijn/haar
assistent of begeleider

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd

e In andere lidstaten
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Vraag D7.4 Korting voor de persoon met een handicap en zijn/haar assistent of

begeleider

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd

e In andere lidstaten

Vraag D7.5 Voorrang bij de toegang tot locaties, in rijen

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd
e Inandere lidstaten

Vraag D7.6 Hulp in de vorm van persoonlijke ondersteuning of hulptechnologie

(rolstoelen enz.)

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd

e In andere lidstaten

Vraag D7.7. Overig

Zijn er volgens u andere, meer voorkomende preferentiéle
voorwaarden/voordelen voor personen met een handicap?
Zo ja, vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.

24



Zo ja, kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie
die uw situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Inuw land/het land waar uw organisatie is gevestigd
e Inandere lidstaten

Vraag D8. In hoeverre raken personen met een handicap volgens u
ontmoedigd om naar het buitenland te reizen of denken zij dat zij hun
rechten niet volledig kunnen uitoefenen vanwege hindernissen of
moeilijkheden in verband met de erkenning van hun

gehandicaptenstatus?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

Vraag D9. In hoeverre ondervinden personen met een handicap
volgens u nadelen wanneer zij naar het buitenland reizen omdat zij bij
de toegang tot bepaalde diensten niet dezelfde preferentiéle

voorwaarden krijgen als inwoners met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate
e In zekere mate

e In hoge mate
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e Inzeer hoge mate

Vraag D10. Hebt u ooit niet de preferentiéle voorwaarden gekregen
die inwoners met een handicap krijgen wanneer u toegang wilde tot
bepaalde diensten in andere lidstaten, of kent u iemand die niet die
preferentiéle voorwaarden heeft gekregen?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Vraag D10.1 Zo ja, licht toe

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D10, gelieve toe te lichten.
Kies de juiste opties uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

Als u de laatste optie “Anders” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Omdat uw gehandicaptenkaart/-verklaring niet werd erkend
e Omdat u geen gehandicaptenkaart/-verklaring had
e Anders

Vraag D10.2 Zo ja, kunt u inschatten wat uw financieel verlies was, indien van
toepassing?

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D10, gelieve toe te lichten.
Vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.
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Vraag D10.3 Zo ja, hebt u besloten desondanks gebruik te maken van de

diensten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Als u “Ja” heeft geantwoord op vraag D10.3, gelieve toe te lichten.
Vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.
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Deel E: Uw mening over de EU-parkeerkaart

Het is verplicht alle volgende vragen te beantwoorden, behalve de vragen die als “Overig”
staan aangeduid, indien u geen verdere informatie heeft.

Vraag E1. Kent u de EU-parkeerkaart voor personen met een

handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Vraag E2. Indien u beschikt over een EU-parkeerkaart voor personen

met een handicap, gebruikt u deze dan?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e g, ik gebruik de kaart in mijn land

e g, ik gebruik de kaart in andere lidstaten

o g, ik gebruik de kaart zowel in mijn land als in andere lidstaten
e Nee, ik gebruik de kaart niet

e N.v.t

Vraag E3. In hoeverre bevordert de EU-parkeerkaart volgens u de

mobiliteit van personen met een handicap?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate

e In beperkte mate
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o |nzekere mate
® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag E4 In hoeverre hinderen volgens u de volgende kwesties de

toepassing van de EU-parkeerkaart?

Vraag E4.1 Verschillen tussen de lidstaten wat betreft de aan de kaart
verbonden voorwaarden (bv. geldigheidsduur, voorwaarden voor parkeren met

voorrang, enz.)

In hoeverre hindert deze kwestie volgens u de toepassing van de EU-
parkeerkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag E4.2 Verschillen tussen de lidstaten in het ontwerp van de kaart

In hoeverre hindert deze kwestie volgens u de toepassing van de EU-
parkeerkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate
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e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag E4.3 Beperkte erkenning van de kaart (afgegeven door nationale of lokale

autoriteiten) in andere lidstaten

In hoeverre hindert deze kwestie volgens u de toepassing van de EU-
parkeerkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

¢ In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag E4.4 Beperkt gebruik van de kaart in de lidstaten

In hoeverre hindert deze kwestie volgens u de toepassing van de EU-
parkeerkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
¢ In beperkte mate

e In zekere mate

¢ In hoge mate

e In zeer hoge mate
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Vraag E4.5 Mogelijk frauduleus gebruik van de kaart

In hoeverre hindert deze kwestie volgens u de toepassing van de EU-
parkeerkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag E4.6 Mogelijke vervalsing van de kaart

In hoeverre hindert deze kwestie volgens u de toepassing van de EU-
parkeerkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag E5S Vindt u dat een enkele EU-parkeerkaart verplicht moet zijn in
de EU?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee
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Deel F: De behoefte aan EU-optreden

Het is verplicht alle volgende vragen te beantwoorden, behalve de vragen die als “Overig”
staan aangeduid, indien u geen verdere informatie heeft.

Vraag F1 In hoeverre moet de EU volgens u actie ondernemen om de

volgende doelstellingen te bereiken?

Vraag F1.1 Vergemakkelijken van de wederzijdse erkenning van de

gehandicaptenstatus tussen de lidstaten

In hoeverre moet de EU volgens u actie ondernemen om dit te
bereiken?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag F1.2 Vergemakkelijken van de toegang tot diensten met preferentiéle

voorwaarden voor personen met een handicap in alle lidstaten

In hoeverre moet de EU volgens u actie ondernemen om dit te
bereiken?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate
e In zekere mate

e In hoge mate
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e Inzeer hoge mate

Vraag F1.3 Bevorderen van de toepassing van de EU-parkeerkaart voor

personen met een handicap

In hoeverre moet de EU volgens u actie ondernemen om dit te
bereiken?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag F2 Wat zijn volgens u de diensten waarbij personen met een
handicap het meest baat zouden hebben bij gelijke behandeling, en
waarvoor de kaart dus zou moeten gelden? (Er mogen verschillende

mogelijkheden worden aangevinkt)

Kies de juiste opties uit de onderstaande opties. Kies alle opties die
uw situatie het best omschrijven en plaats een “X” achter de door u
gekozen opties.

Als u de laatste optie “Andere” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Openbaar vervoer
e Particulier vervoer
e Parkeren

e Autoverhuur

e Reisbureaus

e Toerisme

e Vrijetijdsdiensten

e Sportcentra
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Pretparken

Culturele centra en activiteiten

Levering van elektriciteit en gas
Telecommunicatie

Postdiensten

Zakelijke diensten (bv. managementadvies)
Faciliteitenbeheer

Reclame

Recruteringsdiensten

Dienstverlening door handelsagenten
Diensten die zowel aan bedrijven als aan consumenten worden
verleend (bv. juridisch advies)
Onroerendgoeddiensten

Handel en distributie

Organisatie van handelsbeurzen

Andere
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Deel G: Beleidsopties

Het is verplicht alle volgende vragen te beantwoorden, behalve de vragen die als “Overig”
staan aangeduid, indien u geen verdere informatie heeft.

Vraag G1. In hoeverre verwacht u dat de Europese
gehandicaptenkaart uw aantal reizen naar andere EU-lidstaten zou

doen toenemen?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag G2. In hoeverre bent u het eens met de volgende uitspraken
over de mechanismen voor het verkrijgen van de Europese

gehandicaptenkaart?

Vraag G2.1 Houders van een nationale gehandicaptenkaart/-verklaring moeten
automatisch de Europese gehandicaptenkaart krijgen

In hoeverre bent u het eens met deze uitspraak?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate
e In zekere mate

e In hoge mate
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e Inzeer hoge mate

Vraag G2.2 Houders van een nationale gehandicaptenkaart/-verklaring moeten

op verzoek de Europese gehandicaptenkaart krijgen zonder extra onderzoeken

In hoeverre bent u het eens met deze uitspraak?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag G2.3 Houders van een EU-parkeerkaart voor personen met een handicap

moeten automatisch de Europese gehandicaptenkaart krijgen

In hoeverre bent u het eens met deze uitspraak?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag G2.4 Overig

Wilt u nog een verklaring toevoegen over het systeem om de
Europese gehandicaptenkaart te verkrijgen?
Zo ja, vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.

Zo ja, in hoeverre bent u het ermee eens?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag G3. Vindt u dat de Europese gehandicaptenkaart gratis moet

zijn?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee
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Vraag G4. Welk formaat moet de Europese gehandicaptenkaart
volgens u hebben? (Er mogen verschillende mogelijkheden worden

aangevinkt)

Kies de juiste opties uit de onderstaande opties. Kies alle opties die
uw situatie het best omschrijven en plaats een “X” achter de door u
gekozen opties.

Als u de laatste optie “Anders” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Fysiek formaat

e Elektronisch formaat (kaart met microchip)

e Elektronisch formaat (app voor een mobiel apparaat)
e Alle bovengenoemde opties

e Anders

Vraag G5. Moet een mogelijk gemeenschappelijk formaat van een
Europese gehandicaptenkaart volgens u de volgende elementen

omvatten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

Als u de laatste optie “Andere” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Vervaldatum

e Foto

e Sterke beveiligingskenmerken om frauduleus gebruik/vervalsing
te voorkomen

e Het moet enkel geldig zijn in combinatie met een
identiteitskaart/paspoort

e Andere
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Vraag G6. Zou een gemeenschappelijk formaat van een Europese
gehandicaptenkaart volgens u de wederzijdse erkenning van de
gehandicaptenstatus en het reizen tussen de lidstaten
vergemakkelijken?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ja

e Nee

Vraag G7. Moet de Europese gehandicaptenkaart volgens u verplicht

worden ingevoerd in alle lidstaten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

Als u de laatste optie “Anders” kiest, plaats dan een “X” aan het
einde van die regel, gevolgd door uw eigen tekst.

e Ja, de Europese gehandicaptenkaart moet bindend zijn voor de
lidstaten, zonder de mogelijkheid om ervan af te zien

e Ja, de Europese gehandicaptenkaart moet bindend zijn voor de
lidstaten, maar met de mogelijkheid om ervan af te zien

e Nee, de lidstaten moeten op vrijwillige basis de Europese
gehandicaptenkaart kunnen invoeren

e Anders
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Vraag G8. In hoeverre bent u het ermee eens of oneens dat de EU-
parkeerkaart moet worden opgenomen in de nieuwe Europese

gehandicaptenkaart?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Helemaal mee eens

e Meeeens

e Mee oneens

e Helemaal mee oneens

40



Deel H: Uw mening over de impact van de Europese

gehandicaptenkaart

Het is verplicht alle volgende vragen te beantwoorden, behalve de vragen die als “Overig”
staan aangeduid, indien u geen verdere informatie heeft.

Vraag H1. In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u

de volgende impact hebben?

Vraag H1.1 Verhogen van het aantal personen met een handicap dat in de EU

reist

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H.2 Verhogen van het aantal personen met een handicap dat verhuist

naar een andere lidstaat

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate

e In beperkte mate
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o |nzekere mate
® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H1.3 Verhogen hoe vaak personen met een handicap in de EU reizen

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H1.4 Verlengen van de duur van het verblijf van personen met een
handicap wanneer zij reizen in de EU

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e In zeer hoge mate
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Vraag H1.5 Personen met een handicap meer mogelijkheden bieden om ten

volle gebruik te maken van hun recht om door de EU te reizen

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ingeen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H1.6 Vergroten van de toegang tot diensten met preferentiéle

voorwaarden voor personen met een handicap wanneer zij reizen in de EU

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag H1.7 Zorgen dat personen met een handicap meer gebruikmaken van

culturele, vrijetijds-, sport- en reisdiensten wanneer zij door de EU reizen

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H1.8 Verbeteren van de digitale vaardigheden van personen met een
handicap (bv. verkleining van de digitale kloof, meer gebruik van digitale
diensten, enz.)

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag H1.9 Vergemakkelijken van de wederzijdse erkenning van preferentiéle

voorwaarden voor personen met een handicap

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Ingeen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vragen H1.10 Beperken van het aanbod van preferentiéle voorwaarden voor

toegang tot bepaalde diensten

In hoeverre kan de Europese gehandicaptenkaart volgens u op deze
manier een impact hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H1.11 Overig

Denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart op een andere manier
een impact kan hebben?
Zo ja, vul uw antwoord in in het volgende tekstvak
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Zo ja, in hoeverre denkt u dat de kaart een impact kan hebben?
Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® |n hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H2. Op welk gebied denkt u dat de Europese
gehandicaptenkaart van invloed kan zijn op de volgende kosten?

Vraag H2.1 Wettelijke heffingen (bv. vergoedingen, heffingen en belastingen,
enz.)

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging
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Vraag H2.2 Aanpassingskosten (bv. kosten voor het gebruik van de kaart, kosten
van apparatuur)

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging

Vraag H2.3 Administratieve kosten van monitoring (bv. bijhouden van het

gebruik van kaarten enz.)

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging
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Vraag H2.4 Administratieve kosten voor rapportage (bv. bewaren van

informatie, het aanleggen van databanken enz.)

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging

Vraag H2.5 Handhavingskosten (bv. inspecties, behandeling van klachten,
controle op vervalsing)

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging
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Vraag H2.6 Indirecte kosten (bv. prijsstijgingen voor het grote publiek voor

diensten waarop de kaart betrekking heeft)

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging

Vraag H2.7 Overig

Denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart een impact kan hebben
op andere kosten?
Zo ja, vul uw antwoord in in het volgende tekstvak

Op welk gebied denkt u dat de Europese gehandicaptenkaart van
invloed kan zijn op deze kosten?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e Aanzienlijke daling
e Lichte daling

e Geen gevolgen

e Lichte stijging

e Aanzienlijke stijging
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Vraag H3. In hoeverre hebben de kosten die de Europese
gehandicaptenkaart met zich meebrengt volgens u invloed op de
volgende belanghebbenden?

Vraag H3.1 Overheidsdiensten van de lidstaten (bv. kosten in verband met de

afgifte van de kaart)

In hoeverre hebben de kosten die de Europese gehandicaptenkaart
met zich meebrengt volgens u gevolgen voor deze
belanghebbenden?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H3.2 Overheidsinstanties die preferentiéle voorwaarden aanbieden aan
personen met een handicap

In hoeverre hebben de kosten die de Europese gehandicaptenkaart
met zich meebrengt volgens u gevolgen voor deze
belanghebbenden?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate
e In zekere mate

e In hoge mate
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e Inzeer hoge mate

Vraag H3.3 Bedrijven uit de particuliere sector — grote bedrijven (bv. kosten in
verband met het aanbieden van preferentiéle voorwaarden aan EU-toeristen
met een handicap)

In hoeverre hebben de kosten die de Europese gehandicaptenkaart
met zich meebrengt volgens u gevolgen voor deze
belanghebbenden?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

¢ In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H3.4 Bedrijven uit de particuliere sector —kmo’s (bv. kosten in verband
met het aanbieden van preferentiéle voorwaarden aan EU-toeristen met een
handicap)

In hoeverre hebben de kosten die de Europese gehandicaptenkaart
met zich meebrengt volgens u gevolgen voor deze
belanghebbenden?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag H3.5 Culturele centra en instellingen

In hoeverre hebben de kosten die de Europese gehandicaptenkaart
met zich meebrengt volgens u gevolgen voor deze
belanghebbenden?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

® In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H3.6 Maatschappelijke organisaties (bv. kosten in verband met het
verlenen van ondersteuning bij het gebruik van de kaart aan kaarthouders met
specifieke behoeften)

In hoeverre hebben de kosten die de Europese gehandicaptenkaart
met zich meebrengt volgens u gevolgen voor deze
belanghebbenden?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

® In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag H4. In hoeverre zouden de kosten die de Europese
gehandicaptenkaart met zich meebrengt volgens u gevolgen hebben
voor uw bedrijf/organisatie (kosten in verband met individuele
diensten enz.)?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

* In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

e N.v.t.

Vraag H5. In hoeverre bent u het ermee eens (of oneens) dat de
samenvoeging van de Europese gehandicaptenkaart en de EU-

parkeerkaart de volgende impact zou hebben?

Vraag H5.1 De kosten voor het aanmaken en de afgifte van de kaart

verminderen

In hoeverre bent u het ermee eens dat de samenvoeging van de
Europese gehandicaptenkaart en de EU-parkeerkaart deze impact
zou hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate
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e In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H5.2 Vergemakkelijken van aanvraagprocedures

In hoeverre bent u het ermee eens dat de samenvoeging van de
Europese gehandicaptenkaart en de EU-parkeerkaart deze impact
zou hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H5.3 De bekendheid van de kaart vergroten

In hoeverre bent u het ermee eens dat de samenvoeging van de
Europese gehandicaptenkaart en de EU-parkeerkaart deze impact
zou hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

e In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Vraag H5.4 De toepassing van de kaart vergroten

In hoeverre bent u het ermee eens dat de samenvoeging van de
Europese gehandicaptenkaart en de EU-parkeerkaart deze impact
zou hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

® In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate

Vraag H5.5 Het risico op fraude en vervalsing van de kaart verminderen

In hoeverre bent u het ermee eens dat de samenvoeging van de
Europese gehandicaptenkaart en de EU-parkeerkaart deze impact
zou hebben?

Kies de juiste optie uit de onderstaande opties. Kies de optie die uw
situatie het best omschrijft en plaats een “X” achter de door u
gekozen optie.

e In geen enkele mate
e In beperkte mate

e In zekere mate

® In hoge mate

e Inzeer hoge mate
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Deel I: Slotopmerkingen

Het is niet verplicht alle volgende vragen te beantwoorden indien u geen verdere informatie

heeft.

Vraag I1. Hier kunt u eventueel meer informatie toevoegen die

relevant is voor het onderwerp van deze vragenlijst.

Vul uw antwoord in in het volgende tekstvak.

Vraag |2. Hier kunt u een beknopt document (bijvoorbeeld een

standpuntnota) toevoegen.

De maximale bestandsgrootte is 1 MB.
Alleen de bestandstypes pdf, txt, doc, docx, odt, rtf zijn toegestaan.
Let op: uw geliploade document wordt samen met uw antwoorden
op de vragenlijst gepubliceerd. Uw antwoorden blijven evenwel het
belangrijkste onderdeel van deze openbare raadpleging.

Het document is facultatief en dient als achtergrondinformatie voor
een beter inzicht in uw standpunt.
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